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ChatGPT e a inteligéncia artificial generativa: o que é
e o que pode mudar
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No fim de novembro de 2022, a OpenAl lancou o ChatGPT, um assistente capaz de conversar, escrever textos,
explicar assuntos e ajudar com cédigo. Em poucos dias, o tema tomou conta das redes e despertou muitas

davidas.

O que é |IA generativa

Sao sistemas treinados com enormes quantidades de texto, imagem ou dudio que conseguem produzir contetdo

novo a partir de uma instrucdo escrita pelo usuario.

Como pode ajudar nos negocios

e Rascunhar textos, e-mails e descricdes de produtos;
e Resumir documentos e organizar ideias;
e Auxiliar no atendimento com respostas a perguntas frequentes;

e Apoiar equipes de tecnologia na escrita e revisao de cdédigo.

Cuidados

As respostas podem conter erros e precisam ser revisadas por uma pessoa. Também é importante ndo inserir

dados sigilosos de clientes ou da empresa nas ferramentas. Acompanharemos o tema aqui no blog.
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